
Légi járatod késik, törlésre kerül, esetleg másik reptéren száll le? 
Allianz utasbiztosításoddal erre is felkészülhetsz, akár kárbejelentés 
nélkül!

Mutatjuk, hogyan! 

1. Kösd meg a számodra legmegfelelőbb utasbiztosítást!

Menetrendszerinti légi járat késésére vagy törlésére, illetve útvonalának módosítására kiterjedő 
automatikus szolgáltatásunkat az Útitárs, Téli Sportok és Extrém Sportok  utasbiztosítások Arany és 
Platina csomagjai tartalmazzák.
Ha baj esetén kárbejelentés nélkül szeretnéd a szolgáltatást igénybe venni, egyszerűen add meg 
menetrendszerinti légi járataid számát, indulási időpontját, valamint bankszámlaszámod és a 
bankod nevét a biztosításkötés során! 
A díjfizetést követően e-mailben megkapod a kötvényed.

A tájékoztatás nem teljes körű, további részleteket az Allianz utasbiztosítások Szerződési Feltételek és Ügyfél-
tájékoztató tartalmaz.

Szolgáltatási összeg

Arany csomag Platina csomag

Járattörlés esetén 10 000 Ft/biztosított 20 000 Ft/biztosított

3 órán túli késés esetén – 20 000 Ft/biztosított

6 órán túli késés esetén 10 000 Ft/biztosított –

Útvonalmódosítás esetén 10 000 Ft/biztosított 20 000 Ft/biztosított

Ha a biztosításkötés során nem adtad meg az automatikus szolgáltatáshoz szükséges adatokat, 
akkor sem kell aggódj, utólagos szolgáltatásra vagy jogosult! Ebben az esetben jelentsd be az 
Allianznak a légi járatod késését, törlését vagy útvonalának módosítását online.

2. A légi  járatod sajnos késik, vagy törölték, esetleg másik városban száll le.

Ha a biztosításkötés során megadtad a szükséges adatokat, nincs teendőd. Az alábbiak szerint 
automatikusan kifizetésre kerül a szolgáltatási összeg a biztosításkötés során megadott bankszám-
laszámra:

3. Akár 24 órán belül automatikusan megkapod az utalást!

Ha a biztosításkötés során megadtad az automatikus szolgáltatáshoz szükséges adatokat, 
a kárrendezéshez nem szükséges semmilyen dokumentumot benyújtanod az Allianzhoz.

Baj esetén automatikusan megkapod a Neked járó összeget.

A kártérítés a légi járat eredeti időpontjához képest akár 24 órán belül megérkezik a biztosításkötés 
során megadott bankszámlaszámodra.


